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Nauja paradigma — seni metodai ar sena paradigma — nauji metodai?
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Anotacija. Dél technologijy ir jvairiy kity priezas¢iy mokymo paradigma pasikeité ir tapo labiau orientuota ne j
déstomg dalyka, o labiau j students. Tai pakeité ir mokymo(-si) metodo, kaip tarpininko tarp déstytojo ir studento,
pobudj. Metodas néra tik jrankis dalyko medziagai jsisavinti ar kalbiniams jgiidZziams lavinti. Metodas tapo kom-
pleksiska priemone, kuri leidzia studentui prisitaikyti prie mokomosios medziagos, socializuotis grupéje, pazinti ir
jvertinti save, kritiSkai ir kiirybiSkai mastyti. Straipsnyje analizuojami deryby kalbos (angly k.) mokymo(-si) meto-
dai buvo atrinkti remiantis studenty apklausa: diskusija, problemos sprendimas, vaizdo klipai, Zodinis akademinis
pristatymas. Derybos yra sudétingas procesas, kurio mokomasi visg gyvenimg, nes realios gyvenimo situacijos pa-
teikia jvairiy bendravimo ir bendradarbiavimo deriniy. Modulis Deryby kalba yra tik mazas sudétingo deryby
mokslo epizodas. Studentai i§ vieno modulio turi galimybe igyti ir tobulinti dvejopus igidzius ir geb&jimus — tai
dalykinés angly kalbos ir deryby mokslo. Tik optimali mokymo(-si) metody atranka gali padéti pasiekti modulio
tiksly. Globalizacijos procesai keifia derybiniy situacijy kontekstus, derybininky jgiidzius, stereotipus, etikg ir
kalba. Kiekvienas aukstosios mokyklos modulis turi atitikti Siuolaikinio gyvenimo realybe¢ ir numatyti tuos jgii-

dzius ir zinias, kurios bus reikalingos ateityje.

Raktiniai odZiai: metodas, paradigma, mokymas(-is), jgudziai ir gebéjimai, modulis.

Ivadas

Besivystan¢ios technologijos, besikeician¢ios mokslo para-
digmos visais laikais skatino mokslininkus ir praktikus naujai
pazvelgti | gerai pazjstamus reiskinius ir objektus. Mokslo
kaita ar reformos lemia akademinés bendruomenés netik-
rumga, pasimetima ir abejones: i$ naujo formuojasi mokslinés
grupés, iskyla nauji lyderiai, nauji tyrimo objektai ir metodai.
Sis kaitos procesas nenutriikstamas. Jis nuolat reikalauja in-
dividualaus kiirybiskumo, novatoriskumo, lankstumo ir atsa-
komybés.

Efektyviy mokymo ir mokymosi metody paieska buvo, yra ir
bus kiekvieno ugdytojo ir ugdymo proceso tikslas. Pasikeitus
mokymo paradigmai, kai svarbesnis tampa ne déstomas da-
lykas, bet studentas, turi keistis ir mokymo metodai. Deryby
mokslas yra ne iSimtis, o tas realus pavyzdys, kuris skatina
ieSkoti naujy teorijy, poziiiriy arba juos modifikuoti, atsi-
zvelgti | globalizacijos sglygas.

Ka reiskia Siuolaikiniame mokymo procese biiti novatoris-
kam? Kaip i8drjsti bandyti tai, kas gali jusy mokymo procese
ir neveikti? Juk tada gali nukentéti studijy kokybé, efektyvus
mokymo procesas, studenty jsisavinamy ziniy lygis, ilgus
metus brandintas profesionalaus specialisto autoritetas ir t.t.?
Ilga pedagoginé veikla universitete (ar bet kurioje kitoje mo-
kymo jstaigoje) gali jstumti ir laikyti pedagoga tokioje mo-
kymo(-si) aplinkoje, kur viskas yra saugu, nusistovéje ir,
zinoma, mokymo(-si) metodai yra patikrinti laiko, ,,veikia“,
mokymo medziaga ir priemonés yra zinomos ir patikimos.
Ar senoji — patikimoji mokymo schema gali biti efektyvi
nieko nekeiciant? Mokslininkui/pedagogui kyla problema,
ar atsisakyti senosios mokymo(-si) paradigmos, ja testi, ar

imtis naujausiy metody ir atsiriboti nuo senyjy, ar bandyti
suderinti tradicing ir naujaja paradigmas.

Sio straipsnio tikslas iSanalizuoti mokymo(-si) metodus
taikomus mokant deryby kalbos (angly k.) ir iSrySkinti opti-
maliausius metodus siekiant lavinti deryby ir angly kalbos
jgtdzius ir geb¢jimus. Straipsnio medziaga ir empiriné ana-
lizé remiasi vieno modulio atvejo analize. Deryby kalbos
(angly k.) modulyje taikomy mokymo(-si) metody vertinimas
atliktas stebéjimo ir apklausos metodais.

Derybos — tai kompleksinis mokymas(-is)

Deryby meno pasaulis mokosi seniai, taciau kaip mokslo
objektas derybos aktyviai pradétos analizuoti prie§ keturias-
desimt mety (II Pasaulinio ir Saltojo karo metu). Derimés
visur ir visada, su savimi, draugais, Seimos nariais, kolego-
mis, pazjstamais ir svetimais zmonémis. Tai daroma net ne-
zinant deryby principy ar teorijy. Siuolaikinés derybos yra
nagrinéjamos jvairiais pozidriais: ekonominiu (parduoti—
pirkti; sutarties pasiraSymas, laiméti—laiméti, laiméti—pralai-
meéti), komunikaciniu (kalbos aktas, procesas), psichologiniu
(saves, kito ar grupés pazinimas) ir kt. Globalizacija ir tech-
nologijy vystimasis derybas pakeité i§ esmés. Kulttiry mai-
Symasis, informacijos sklaida ir individo profesinés kompe-
tencijos derybas paverté sudétingu, daugialypiu procesu,
kurio valdymas reikalauja naujy jgiidziy ir ziniy.

Derybos — tai plati mokymo(-si) erdvé, apimanti daug sa-
voky, teorijy ir elgseny, kurios realizacijos efektyvumas pri-
klauso nuo konteksto. Pastarasis taip pat yra laikomas dau-
giamaciu: keiCiasi ly¢iy, kultiry ir subkultiry stereotipai,
pozitris j statusa, pozicija, socialine padétj ir t.t. (Avruch, 2004).
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Dauguma deryby mokymy turi tuos pacius bendruosius tiks-
lus (Cukier, Tyler, 2009):

e Pateikti deryby teorinj réma, kuris leisty suprasti,
kas yra derybos.

e Sudaryti galimybe praktikuotis derybose.
e  Aptarti studenty patirtj derybose.

e Padrasinti ir motyvuoti studentus ateityje dalyvauti
derybose.

Pateiktas specifinis standartizuotas deryby mokymo rémas
Harvardo universiteto deryby mokymo projekte (Learn More
from Your Deals, 2010) tobulinamas kiekvienais metais. Jo
pagrindas — tai trijy dedamyjy derinys: teorija — Zaidimas
— apzvalga (refleksija). Sudétingas Siuolaikinis deryby
mokslas ir/ ar menas i$plété Sio rémo ribas. Teorijos moky-
mas paraleliai siejamas su pratybomis, kuriy metu patikri-
nami deryby principai, todél negalima biity teigti, kad po
teorijos eina praktika/ zaidimas. Apzvalga (refleksija) taip
pat atliekama ne po tam tikro deryby mokymo etapo, bet po
kiekvieno mokymo(-si) zingsnio. Taip sieckiama optimizuoti
mokymo(-si) procesa, skatinti kritinj mastyma ir refleksija.

Deryby mokymai ir mokymasis gali buiti labai jvairs. Jie
gali skirtis: trukme (keliy valandy arba ménesiy), uzsiémimo
tipu (nuo paskaitos iki praktinio uzsiémimo), kryptimi (nuo
teorijy generavimo iki praktiniy jZvalgy), metodais (nuo ste-
béjimo iki tyrimo uzduociy). Senos ir naujos mokymo(-si)
priemonés (teorijos skaitymas, komunikaciniai pratimai, si-
simynai, esé raSymas, video medziagos analiz¢ ir t.t.) jgavo
kitokig prasme ir reikSme, nes, kaip jau buvo minéta, pasi-
keité mokymo paradigma.

Derybos yra tarpasmeninis arba tarpgrupinis procesas ir gali
vykti individualiame, organizacijos arba tarptautiniame (tarp-
kultiiriniame) lygmenyje. Derybos — tai tam tikry santykiy
ar veiksmy pasekmé. Jos vyksta, nes dalyvaujancios pusés
nori sukurti kazka nauja ar pakeisti esama situacijg j geresne,
o Sito jos negali padaryti viena be kitos (Lewicki, David ir
kt., 1999). Taigi derybas salygoja abipusés priklausomybés
principas. Derybos yra sudétingas procesas ir/ ar rezultatas,
todél mokslininky ir praktiky pasirenkami Sios sagvokos api-
brézimai priklauso nuo pradinio iSeities tasko: derybos —
bendradarbiavimo sudedamoji dalis, ar jo rezultatas (sutar-
tis). Vienas i§ tradiciniy apibrézimy teigia, kad derybos yra
diskusija tarp dviejy ar daugiau diskutuojanciy asmeny, kurie
stengiasi rasti kilusios problemos sprendimg (Negotiation.
International Online Training Program on Intractable Conflict,
1998).

Mokyti(-is) deryby reikia kompleksiskai, nes deryby ele-
mentai tarp saves susij¢ ir procese visi vienodai svarbis.
Gausa deryby teorijy ir mokytojy visame pasaulyje rodo, kad
vis dar ieSkoma optimaliausiy ir efektyviausiy metody, kurie
padéty Zmonéms susitarti, pamatyti problema, i$siaiskinti ja
ir priimti tinkamus sprendimus.

Deryby kalbos (angly k.) mokymo(-si) metodai

Straipsnyje analizuojami Deryby kalbos (angly k.) modulio
mokymo(-si) metodai buvo tikslingai pasirinkti, siekiant pa-
tikrinti jy efektyvuma ir i$siaiSkinti, ar jie gali biti pasitel-
kiami optimizuojant mokymo(-si) procesg. Modulyje be dis-
kusijos, problemy sprendimo metodo, vaizdo klipy kiirimo ir
analizés bei Zodinio akademinio pristatymo dar buvo naudo-
jami ir kiti mokymo(-si) metodai: Zaidimas pasiskirséius
vaidmenimis, konkursas, darbas grupése, individualus dar-
bas, laisvas/ spontaniskas kalbé&jimas, tikslinis klausymas,
teksto sakymas mintinai, struktiirizuotas raSymas, esé. Dél
$iy metody modulis tapo dinamiskas, atitiko jvairius studenty
lukescius ir poreikius, nes yra pasirenkamasis, bet nepriva-
lomas modulis.

Diskusija

Analizuojant deryby apibrézima deryby kalbos (angly k.)
mokymo pagrindu, iSrySkéja keletas didaktiniy uzdaviniy,
kurie reikalauja déstytojo ir studento tam tikro kalbinio ir
dalykinio pasirengimo. Jei derybos yra diskusija, vadinasi
pastaroji yra pagrindas, nuo kurio kokybés priklauso deryby
rezultatas. Diskusija — tai disciplinuotas, sutelktas abiejy
pusiy tyrinéjimas, kuris yra pagrijstas abipuse pagarba ir
pasitikéjimu, bet i§ anksto nenumatantis proceso baigties
(Brookfield, 2006). Diskusijos metodo esmé — iSmokyti ir
skatinti studentus konstruktyviai mastyti ir logiSkai, argu-
mentuotai reik$ti mintis, sgveikauti su kitais grupés nariais
(Welty, 1984). Kyla dilema, kad §is metodas gali bati efek-
tyvus deryby aspektu tik tada, kai studentai labai gerai arba
puikiai moka dalyking uzsienio kalbg (atitinka C1 arba C2
lygj). Diskusijos metodas reikalauja kalbos Zziniy, deryby
teorijy taikymo ir socialios asmenybés bruozy. Kas galéty
biiti prioritetas (kalba ar deryby jgtidziai) mokant deryby
kalbos? Ar tai reiskia, kad deryby meno negali mokytis stu-
dentai, kuriy kalbos zinios yra Zzemesnio lygio? Ar reikia
papildomy dalykinés uzsienio kalbos pamoky, kurios leisty
studentams diskutuoti tam tikros temos ar Zodyno ribose?

Derybos yra komunikacinis procesas, kuriame abi pusés
siuncia Zinig, kurig reikia ne tik tinkamai uzkoduoti, bet ir
teisingai dekoduoti bei daryti jtaka kitai pusei. Derybos rei-
kalauja tam tikry psichologijos Ziniy ir komunikaciniy jgt-
dziy: mokeéti aiskiai reikSti mintis, klausyti ir girdéti, daryti
jtaka kitai pusei, biiti grupés lyderiu ir/ ar jos nariu, zinoti
kulttirinius skirtumus ir juos jvertinti komunikacijos procese
ir t.t. (Fisher, Ury, 1991; Lewicki, David ir kt., 1999). Dery-
bose, siekiant pakeisti kito zmogaus nuomong ar jsitikinima,
yra svarbus fakty ir minciy pateikimas. Argumentacija ir
jitikingjimo taktikos priklauso ne tik nuo informacijos ir idéjy
atrinkimo, bet ir nuo to, kaip jos pateiktos, kokios kalbos
struktiiros, intonacija ir stilius yra naudojami. Studentas turi
lanksc¢iai pasirinkti kalbos elementus, kad deryby taktika
biity efektyviai realizuojama siekiant savojo tikslo. Lanksciai
derinami uzsienio kalbos ir deryby jgiidziai.
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Problemy sprendimy metodas

AnksCiau paminétas deryby apibréZimas iSrySkina dar vieng
svarby uzdavinj mokant deryby kalbos — tai problemos
identifikavimas ir jos sprendimas (McGowan, 2008). Ar jis
jmanomas be bendrosios uzsienio kalbos ziniy (C1 ar C2
lygiy)? Sis metodas kuria situacija ,,¢ia ir dabar®, kurios
sprendimai gali buti panaudoti ar naudingi ateityje. Jis ak-
centuoja lanksty mastyma, turimy Ziniy taikyma, problemos
identifikavimg ir jos sprendima. Problema — tai nemaloni
reali situacija/ buisena, kuri skatina Zzmogy ieSkoti biidy i$ jos
iSeiti i siekting geresn¢ (Problem-Solving Skillsin Education
and Life, 2001). Pastarasis metodas yra naudojamas ir simu-
liaciniuose zaidimuose, kai sukuriama situacija artima realy-
bei. Taigi vyksta metody simbiozé, kurios sudétinguma dés-
tytojas, atsizvelges j studenty kompleksines uzsienio kalbos
ir dalyko zinias, turi jvertinti mokymo proceso pradiniame
etape (gal net modulio kiirimo pradzioje). Simuliacinio me-
todo taikymas aukstojoje mokykloje yra placiai analizuoja-
mas ir derinamas su atvejo studija (Tompso ir Dass, 2000;
Mitchell, 2003). Kad studijy procesas bity efektyvus, kad
studentas galéty dalyvauti jvairiose deryby mokymo situaci-
jose, jis turéty mokéti deryby mokslo terminus ir suprasti
savokas uzsienio kalba, turéti pakankama deryby kalbos Zodyna.

Vaizdo klipai (kiirimas ir analizavimas)

Kiekvieno pedagoginio proceso sékmé priklauso nuo akty-
vaus studenty dalyvavimo. Teminiy vaizdo klipy atranka ir
analizé yra tas interaktyvus mokymo metodas, kuris gali da-
ryti jtaka mokymo(-si) proceso kokybei. Studenty mini
vaizdo filmy kiirimas gali buti tas mokymo(-si) metodas,
kuris leidzia studentui ir déstytojui atlikti gilumine deryby
(jtikinéjimo ar konflikto sprendimo) ir kalbos (sintaksing,
leksing ar morfologing) atvejo analizg. Nors sukurti mini
vaizdo filmai turi vaidybiniy elementy, tac¢iau uzduotis rei-
kalauja apgalvoti ir pasirinkti pacius optimaliausius verbali-
nés ir neverbalinés komunikacijos elementus bei jvertinti
perteikiamg situacijg deryby aspektu. Juose isryskéja, ar stu-
dentas supranta bendra vaidybing situacija, ar jam uztenka
deryby teorijos ziniy ir praktiniy jgiidziy ir t.t. Esminis me-
todo privalumas yra tai, kad jame atsiskleidzia studento kii-
rybiskumas ir isradingumas. Sis metodas atskleidzia jvairius
bendravimo etikos triikumus, perdéta emocionaluma, ribotg
uzsienio kalbos Zodyna, netinkamg kalbos struktiiry pasirin-
kima ar intonacija. Metodas leidzia ne tik dar ir dar kartg
analizuoti suvaidintg derybing situacija, bet ja galima paly-
ginti su kitomis ir pamatyti stiprigsias ir silpngsias puses.

Vaizdo klipai studentams pasiiilo prieinamg vizualinj, emo-
cinj potyrj, vaizdy kalba ir simbolinius vaizdiniy kodus. Tai
jtikinantis edukacinis patyrimas, nes jj galima pakartoti (at-
likti refleksijg), pamatyti realias gyvenimo situacijas, pasi-
telkti asmeninius mastymo jgudzius, sutelkti studenty démes;j
bei padaryti dalyko mokymg aktualy (Greenfield, 1984; Fill
ir Ottewill, 2006). Vaizo klipy naudojimas mokymo(-si) pro-
cese leidzia déstytojui, atsizvelgiant j studenty grupés ypa-
tumus ir poreikius, kiekvieng kartg atrinkti naujausia ir aktu-
aliausiag medziaga. Vaizdo klipai sustiprina ir praturtina mo-

kyma(-si) bei sukuria nenutriikstama blendinj procesa, kai
déstytojas mokymo konteksta derina su individualiu moky-
musi, medziaga ir studenty bendravimu grupéje. Déstytojas
yra atsakingas uz mokymo(-si) aplinkos sukiirimg kiekvie-
nam studentui (Lance, Kitchin, 2007).

Zodinis akademinis pristatymas

Mokymo proceso daugiaplaniSkumas ir diversifikacija bei
studento pagrindiné paradigma skatina naujai pazvelgti j se-
nus mokymo metodus, kurie iSryskinty studenty turimus ir
padéty formuoti tikslinius modulyje numatytus jgtdzius ir
gebéjimus. Zodinis akademinis pristatymas/ diskursas, kaip
metodas, gali sukurti $nekéjimo jvykij, kuris padeda studentui
socializuotis grupéje. Zodinis akademinis diskursas — tai
kognityvinis ir sociolingvistinis reiSkinys, kuris negali buti
lengvai numatomas ir valdomas (Naoko, 2000). Suteikta in-
formacijos rinkimo ir sisteminimo laisvé leidzia studentui
paciam daryti dalyking medziagos atranka, ja kurybiskai
jforminti ir pateikti auditorijai. Asmeniné atsakomybé ir sa-
vojo ,,veido iSsaugojimas* yra svarbus deryby proceso veiks-
nys. Deryby kalbos modulis — tai specialios paskirties angly
kalbos mokymas, kuris vyksta negimtaja kalba, todél stu-
dento efektyvi socializacija grupéje gali priklausyti nuo jo
turimy angly kalbos Ziniy. Siuo metodu auditorijoje kuria-
mos situacijos néra artimos realybei, nes jos kuriamos sveti-
mos kalbos pagrindu (Duff, 2009), specialios temos rémuose
ir yra ribojamos laiko (nustatoma pristatymy trukmé 5—-10 min.).

Apibendrinant galima teigti, kad aptartieji metodai néra
nauji, taciau Siuolaikinis mokymo(-si) procesas skatina juos
taikyti lanksCiau. Modulis Deryby kalba jungia studento ir
déstytojo pastangas siekiant angly k. ir deryby ziniy. Visi
metodai glaudziai siejami su realiomis situacijomis ir yra
orientuoti j galimybe iSlavintus ir iSvystytus jgiidzius bei
gebéjimus taikyti ateityje realiame gyvenime. Naujoji mo-
kymo(-si) paradigma skatina modulio medziaga (naudojantis
metodais) pritaikyti kiekvienam studentui, atsizvelgti j asme-
nybés savitumus.

Apklausos rezultaty analizé

Visais laikais mokytojai ieSkojo buidy, kaip perduoti Zinias
savo mokiniams. Vienas teorijas keité kitos, nes kiekvieno
laikmecio didaktinés nuostatos yra savitos. Didaktines temas
ir problemas nuosekliausiai atskleidzia konkre¢iy atvejy
analizés/ studijos. Siekiant atskleisti modulio Deryby kalba
metody taikymo galimybes, buvo apklausti 22 (5 vaikinai ir
17 merginy) studentai, mokymo proceso dalyviai. Visi ap-
klausoje dalyvave respondentai studijuoja humanitarinius
mokslus, buvo 3 ir 4 kurso studentai.

Pirmoje lenteléje pateikti studenty apklausos rezultatai. Ap-
klausos tikslas — studenty pozitrio j Deryby kalbos modu-
lyje taikyty mokymo(-si) metody jvertinimas. Apklausos pra-
dzioje buvo paaiskinta, kad metodo efektyvumas matuojamas
jo naudingumu studentui jsisavinant modulio medziaga. Pa-
teiktoje anketoje studentai turéjo jvertinti kiekvieng mo-
kymo(-si) metoda skaléje (1 — neefektyvus, 2 — is dalies

144



efektyvus, 3 — efektyvus, 4 — labai efektyvus). Ivertinus
Lentelé 1. Studenty apklausos rezultatai.

kiekviena metoda, jis aptartas atskirai.

Studenty skaicius Diskusija Problemos sprendimas Vaizdo klipai Zodinis akademinis
(kiirimas ir analizé) pristatymas

Vertinimo skalé 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

sutartiniais balais

11 (2009) 8 2 1 3 5 2 1 10 1 2 2 5 2

10 (2010) 7 1 2 3 4 1 2 3 7 1 3 5 1

I§ viso: 15 3 3 6 9 3 3 3 10 8 3 5 10 3

Atlikus apklausg paaiskéjo, kad studentams naudingiausias
Deryby kalbos modulio mokymo(-si) proceso metodas yra
vaizdo klipy kuirimas ir analizé, antrasis pagal efektyvuma —
zodinis akademinis pristatymas. I$ 21 apklausto studento net
50 % Sie du metodai buvo naudingi, taciau net 72 % disku-
sija — tik i§ dalies efektyvi. Kas galéjo lemti tokj studenty
vertinimo pasiskirstyma?

Vaizdo klipy mokymo(-si) metodo teorija teigia, kad Sis
metodas leidzia jvairiy gebéjimy studentams surasti, pajausti
ir pamatyti savo stiprigsias puses. Vaizdo klipuose galima
stebéti ir analizuoti ne tik verbaling, bet ir neverbaling vei-
kéjy komunikacijos raiska. Klipy vaizdas (aplinka, objektai)
ir garsas (muzika, Snaresiai) yra sudedamoji realybés dalis,
kuri patiriama juslémis (regéjimu ir klausa). Jas galima nau-
doti stebint, kuriant ar analizuojant vaizdo klipus. Neverba-
liné objekty elgsena ar jy jvaizdis stebétojui gali sukelti net
tam tikrus pojiiciy ir emocijy.

Studenty zodinio akademinio pristatymo metodo vertinimas
atskleidé, kad beveik pusé studenty jauciasi gerai stovédami
vieni prie§ auditorijg ir komunikuodami su ja. Individuali
atsakomybé uz surinktg ir susistemintg informacija, paruosta
struktiirizuotg pristatyma ir puikios angly kalbos zinios stu-
dentams leidzia atskleisti save ir dalyking kompetencija.
Metodas reikalauja minimaliy retorikos pagrindy arba efek-
tyvaus pristatymo teorijos ziniy.

Diskusija kaip metodas yra sudétingas procesas. Jis reika-
lauja lingvistinio, psichologinio ir dalykinio dalyvio pasiren-
gimo. Modulio mokymo(-si) metu diskusijy temos reikalavo
jsijautimo | tam tikra paskirta vaidmenj, kuris turéjo savita
pozicijg ir charakterj, t.y. diskusijoje buvo panaudoti vaid-
meny zaidimo elementai. Diskusijos uzduotis reikalavo sude-
rinti angly kalbos Zinias, deryby tema ir vaidmenj. Jau uz-
duoties metu iSrySkéjo Sio Deryby kalbos modulio mokymo
metodo taikymo privalumai ir triikumai. Diskusijoje efekty-
viai dalyvavo tie, kuriy angly kalbos zinios yra labai geros
arba puikios, o asmeninés charakterio savybés yra komuni-
kabilumas, greita orientacija, auditorijos valdymas, oratori-
niai geb¢jimai ir lyderysté. Jeigu studentas neturéjo nors
vieno i§ Siy elementy, jis buvo eliminuojamas i§ aktyvios
diskusijos proceso. Tokia situacija kélé studenty priestarin-
gus vertinimus ir gincus, tac¢iau tai buvo naudingas saves ir
kity pazinimo procesas.

Apibendrinant galima teigti, kad modulis Deryby kalba yra
dvimatis mokymo(-si) procesas, kuriame derinamos angly
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kalbos ir deryby teorijos zinios. Jis reikalauja studento ir
déstytojo glaudaus bendradarbiavimo bei abipusio supratimo,
kad derybos — tai zaidimas, kurio taisykliy reikia laikytis, o
modulis yra ta aplinka, kurioje pradedama mokytis taikyti
taisykles. Siekiant jvardyti optimalius mokymo(-si) metodus
reikéty atlikti nuoseklesnius deryby kalbos mokymus ir iS$-
samiau iSanalizuoti rezultatus.

ISvados

1. Derybos — tai sudétingas daugiamatis diskusijos proce-
sas, kuris reikalauja kalbos, dalyko ir asmeniniy Ziniy

suderinamumo.

| studentg orientuota mokymo paradigma iSryskina stu-
dento ir déstytojo bendradarbiavimo biitinybg.

Deryby kalbos (angly k.) mokymas(-is) — tai teoriniy ir
praktiniy jgiidziy bei gebéjimy derinys.

Metodas — tarpininkas tarp studento ir déstytojo, sie-
kiant optimalaus mokymo(-si) rezultato.

Diskusija kaip deryby kalbos mokymo metodas reika-
lauja papildomy psicholingvistiniy ir dalykiniy ziniy, to-
dél jis gali biiti taikomas atsizvelgiant j auditorijos angly
kalbos zinias ir asmenybiy tipus.

Vaizdo klipy kiirimas ir analizé yra efektyvus metodas,
nes temos gali bliti atnaujinamos atsizvelgiant j realias
gyvenimo situacijas.

Diskusija, vaizdo klipy (kiirimas ir analiz¢), zodinio
akademinio pristatymo ir problemos sprendimo metodai
yra efektyviis bei studijy procesui suteikia dinamiskumo,
jeigu yra taikomi nuosekliai ir atsizvelgiama j studenty
lukescius ir poreikius.
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The changed educational paradigm from subject-centered into student-centered has changed the role of teaching/learning methods. A method allows a student
to adjust to the teaching material, to socialize in a group, to know and assess oneself, to think critically and creatively. The module The language of
negotiations is only an episode in a complex negotiation teaching. Students in the module develop skills and competencies in special English and negotiation
science. The 3rd and 4th year students have evaluated the methods. The questionnaire has been based on revealing the effectiveness of four teaching/ learning
methods: a discussion, problem-solving, video clips and oral academic presentations. The findings have revealed that the methods of video clips and oral
academic presentations are considered to be the most effective. 50 % of 21 students consider it to be effective in negotiation language teaching/ learning
process and develops different competences. A discussion as a method requires student’s artistic abilities to get involved into the process and it is mixed with
role-play method. It can be concluded that only the combination of several teaching/learning methods can make the study effective.
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