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Jausmazenkliai - naudingas rasytinio teksto prasmés papildymo bldas, padedantis perteikti never-
baline informacija. Lietuviy lingvistai kol kas néra iSsamiai analizave jausmaZenkliy vartosenos. Ty-
rimo tikslas — nustatyti interneto diskusijose daZniausiai vartojamus jausmazenklius ir apibréZzti jy
funkcijas tekste. Tyrimo medZiaga sudaro 450 jvairaus ilgio interneto komentary, kurie surinkti i8
interneto forumo Draugas.lt, jy tekstai rasyti 2010-2015 m. Komentarai rinkti i$ diskusijy apie ligas,
mityba, king, religija, dvasinguma, studijas, sporta, automobilius, kompiuterinius Zaidimus, finansus.
Kiekvienos temos bendras teksty ilgis - 1300-1600 zodZiy. JausmaZenkliy funkcijoms analizuoti pa-
sitelktas tekstyny lingvistikos metodas.

Nustatyta, kad daZniausiai interneto forumo diskusijose vartoti $esi jausmazenkliai: :), :D, ;), :P, :/
ir :(. Jie gali: a) sustiprinti arba pakartoti Zodinés informacijos emocinj turinj; b) nurodyti rasanciojo
poZzilrj ar vertinima, kurj be jausmaZenkliy adresatui baty sudétinga identifikuoti; c) atlikti sakinio pa-
baigos skyrybos Zenkly funkcijas. JausmaZenkliai ;) ir :) yra platesnés reiksmés, todél jiems galima
priskirti ir daugiau funkcijy: Sie jausmazenkliai daznai vartojami su mandagumo frazémis, padeda
uzmegzti rysj su kitais diskusijos dalyviais, suSvelnina neigiama informacija.

REIKSMINIAI ZODZIAl: jausmaZenkliai, jausmazenkliy funkcijos, elektroniné komunikacija, interne-
to forumas, interneto dikskusijos.

Vis intensyvéjant ir techniskai tobuléjant elektroninei komunikacijai, atsiranda naujy never-
balinés informacijos raiskos galimybiy ir priemoniy tekste. JausmaZenkliai — grafiniai sim-
boliai ar jy deriniai, skirti emocijoms ir vertinimui reiksti, yra vienas i$ bady, pasitelkiamy
tokiai informacijai perteikti bendraujant trumposiomis Zinutémis telefonu ar socialiniuose
tinkluose, susirasinéjant elektroniniais laiskais, diskutuojant interneto forumuose ir t. t.

Kitaip nei paralingvistiniai elementai, jausmazenkliai j teksta jterpiami samoningai (Crys-
tal, 2004, p.34) ir kalbos vartotojai juos pripazjsta kaip naudingus rasytinio teksto prasmés
papildymo badus (Zalkauskaite, 2012, p.147). Remiantis jausmaZenkliy vartosena gali bati
nustatoma, pavyzdZiui, socialiniy tinkly ar interneto puslapiy lankytojy emociné bisena (Se-
ttanni, Marengo, 2015) arba jausmaZenkliy vartosenos jtaka deryboms ir darbui internetu
(Gettinger, Koeszegi, 2015; Lour ir kt., 2010). Todél tokie tyrimai gana placiai pritaikomi ir ak-
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tualls. Visgi lietuviy lingvisty darbuose (Rykliené, 2001, Zalkauskaiteé, 2012) jausmazenkliy
vartosena aptariama tik fragmentiskai, t. y. jausmazenkliy funkcijos tekste néra jy tyrimo
objektas. Cia daugiau démesio skiriama jausmaZzenkliams kaip emocijy raigkos priemonei
arba jausmazenkliy sgsajoms su idiolektu apibtdinti. Todél iSsamesné jausmaZenkliy varto-
senos analizé yra nauja ir aktuali.

Sio tyrimo tikslas — nustatyti interneto diskusijose daZniausiai vartojamus jausmazenklius
ir apibrézti jy funkcijas tekste. Lietuviy lingvisty darbuose néra vienos nuomoneés dél jaus-
mazenkliy reiskinio terminijos, todél, siekiant jgyvendinti §j tikslg, pirmiausiai iSanalizuotos
jausmazenklio savokos apibréztys, aptarti Siam reiskiniui jvardyti sidlomi terminai ir aktua-
liausi jausmaZzenkliy vartosenos tyrimai (zr. skyrius JausmaZzenklio terminas ir JausmazZen-
kliy funkcijy tyrimai). Tyrimui pasirinkta forumo Draugas.lt medZiaga (15110 ZodZiy teksty-
nas, sudarytas i§ komentary), nes: a) Siame forume diskutuojama jvairiomis temomis, todel
diskusijose dalyvauja ir vyrai, ir moterys, b) diskusijy turinys viesai prieinamas, komentarai
gana iSsamds; c) forume saugomos keleriy mety laikotarpio diskusijos. Forumo medZiagos
pagrindu sudarytas tekstynas, kuriuo remiantis nustatyta, kiek ir kokiy jausmazenkliy varto-
jama komentaruose, iSanalizuoti dazniausiy mimika reiskianciy jausmazenkliy vartosenos
désningumai bei apibréztos jy funkcijos tekste (Zr. skyriy Mimikq simbolizuojanciy jausma-
Zenliy vartosena ir funkcijos).

Nors jausmaZenkliai rasytiniame diskurse atsirado mazdaug pries tris deSimtmecius, | lie-
tuviy kalba terminas jausmaZenklis atéjo gana neseniai — kol kas Sis reiSkinys ir jo pava-
dinimas nejtrauktas nei | Dabartinés lietuviy kalbos Zodyng, nei | Lietuviy kalbos Zodyng ar
Bendrinés lietuviy kalbos Zodyna, o Lietuviy kalbos naujazodziy duomenynui ji pateikta 2012
m. Cia jausmaZenklis apibréZiamas kaip elektroninéje komunikacijoje (trumposiose telefono
Zinutése, el. laiSkuose, interneto forumuose ir pan.) vartojamas grafinis Zenklas ar jy derinys
jvairiems jausmams reiksti (apibréZtis atnaujinta 2015 m.). Kiti kalboje paplite jausmazen-
klio sinonimai — svetimybés emotikonas, smailas ir ZodZiai Sypsenéle, veidukas, Sypsniukas.
Enciklopediniame kompiuterijos Zodyne jausmazenkliai vadinami jaustukais, taciau tokias
Zenkly kombinacijas vadinti jaustukais netikslu ir neparanku (ypac apraant lingvistikos tyri-
mus, plg. MiliGnaité, 2008, p.44), nes jaustukas reiskia vieng i$ kalbos daliy.

IS lietuviy lingvisty darby, kuriuose, nors ir fragmentiskai, apraSoma jausmazenkliy var-
tosena, minétini du — Astos Ryklienés disertacija Elektroninis diskursas: kalbos ypatybés ir
stilius (2001) ir Gintarés Zalkauskaités disertacija Idiolekto poZymiai elektroniniuose lais-
kuose (2012). Siuose darbuose taip pat néra vienos nuomonés dél jausmazenkliy terminy.
Ryklienés disertacijoje, kur tyrinéti interneto naujieny grupiy elektroniniai laiskai, terminas
jausmaZenklis neminimas. Pazymima, kad emocijoms reik&ti elektroniniame diskurse var-
tojamos jprastiniy skyrybos ir kitokiy zenkly kombinacijos, sudéliotos taip, kad vaizduoty
veida. Specialieji emocijas rodantys zenklai neretai vadinami sypsniukais, nors gali vaizduoti
ne tik besisypsantj, bet ir kitokios nuotaikos veida (Rykliené, 2001, p.88).

MaZdaug desimtmeciu véliau parengtoje Zalkauskaités disertacijoje terminas jausmaZen-
klis vartojamas ir apibréZiamas iSsamiau. Anot Zalkauskaités (2012, p.147), jausmaZenkliai
yra emocijas reiskiancios skyrybos ir kity Zenkly kombinacijos, skirtos perduoti neverbaline
informacija, dazniausiai susijusig su veido iSraiska, balso tonu arba gestais. Nors Lietuviy
kalbos naujazodziy duomenyne apibréziama, kad jausmazenkliai vartojami elektroninéje
komunikacijoje, taciau Zalkauskaité (2012, p.147) paZymi, jog 3is elektroniniame diskurse
isigaléjes grafikos reiSkinys plinta ir | kitus kalbos sluoksnius — buitinio stiliaus kompiuteriu
rinktus bei ranka radytus tekstus. Ji teigia, kad yra skiriamos dvi jausmaZenkliy grupés:
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i$ skyrybos Zenkly sudaryti jausmazenkliai (angl. smileys) ir emocijy paveiksléliai, silo-
mi kompiuteriniy programy (angl. emoticons) (Barasa, 2010, p.219, cit. Zalkauskaite, 2012,
p.147).

GreicCiausiai dél to, kad elektroninis diskursas sparciai plinta ir atsiranda vis naujy jo atmai-
ny, Ryklienés ir Zalkauskaités pateiktas jausmaZenkliy grupiy apibréZtis vertéty patikslinti.
Oksfordo internetiniame Zodyne galima rasti, kad angly kalboje: 1) smiley apibréZiamas kaip
simbolis, kuris reiskia besiSypsantj veida, daZniausiai sudaromas i$ Zenkly :-) ir vartojamas
norint parodyti, kad rasantysis yra gerai nusiteikes arba juokauja; 2) emoticon yra i$ jvairiy
raSmeny sudaryta veido iSraiSka (pavyzdziui, Sypsenos ar susiraukusio veido), elektroninia-
me bendravime padedanti perteikti raSanciojo jausmus arba frazés tong; 3) emoji — nedidelis
skaitmeninis atvaizdas ar piktograma, kuria elektroninéje komunikacijoje isreiskiama idéja
ar emocijos.

Nors ZodzZiy smiley, emoticon ir emoji vartosena literatdroje angly kalba varijuoja, visgi re-
miantis Oksfordo internetiniame Zodyne pateikiamomis apibréZtimis visy jausmazenkliy, su-
daryty i$ skyrybos zenkly, greiciausiai nebdty galima vadinti smiley, nes smiley yra simboliy
kompozicija, reiskianti tik besiSypsantj veida. Be to, dabar daugelis kompiuteriniy programy
iS skyrybos Zenkly rasanciojo sudaromus jausmazenklius automatiSkai pavercia emocijy
paveiksléliais, Zalkauskaités vadinamais emoticon. Todél akivaizdu, kad emoticon savoka
yra platesné negu smiley: smiley vadinami jausmaZenkliai vaizduoja besiSypsantj veida ir yra
tik dalis emoticon, o emoticon gali simbolizuoti bet kokia veido i8raiska ir atrodyti tiek kaip
tam tikra raSmeny kombinacija, tiek kaip nedideli paveiksléliai. Paminétina, jog dabartinia-
me elektroniniame diskurse Sie paveiksléliai gali bati ir animuoti, t. y. judantys.

Zalkauskaités minimus paveikslélius, kurie vaizduoja jvairius objektus bei veiksmus ir ku-
riuos elektroninéje komunikacijoje galima jterpti j teksta (Zalkauskaite, 2012, p.147), vei-
kiausiai bty galima pavadinti Oksfordo internetiniame Zodyne apibréZiamais emoji, nes ba-
tent Sie 1999 m. japony sukurti paveiksléliai gali vaizduoti ir kokig nors idéja (objektus ar
reisSkinius), ir emocijas (veido iSraiSka ar kino judesius). NaujaZodis emodZi 2015 m. jtrauk-
tas ir j Lietuviy kalbos naujazodziy duomenyna.

Apibendrinant galima teigti, kad lietuviy kalboje jausmazenkliai apibréziami kaip emocijas
7enklinan¢ios rasmeny kombinacijos ar nedideli paveiksléliai. Sie paveiksléliai gali bati ne
tik emoticon, bet ir dalis emodzi paveiksléliy, simbolizuojanciy mimika.

UZsienio mokslininkai jausmaZenkliy vartoseng analizuoja kaip tarpdisciplininj reiskinj ir
tokie tyrimai daznai yra taikomojo pobddZio (Settanni, Marengo, 2015; Gettinger, Koeszegi,
2015). Visgi naujausi darbai atskleidzia, kad analizuojant jausmazenkliy vartoseng moksli-
ninkams kyla nemazai keblumy. Davidas Crystalas, aptardamas tendencijas, kaip bendra-
vimas internetu keicia rasytinés kalbos vartosena (2011, p.28-32), visy pirma pabréZzia, kad
labai traksta iSsamiy tyrimy apie tai, kas, kada, kur, kodél ir kokius jausmaZenklius renkasi
vartoti atsiZvelgiant | kiekvieng bendravimo internetu btda, nes skirtingose interneto terpé-
se skiriasi tiek rasytinés kalbos, tiek jausmaZenkliy vartosena. Be to, anot Francisco Yuso
(2014, p.1), sudétinga nustatyti, ar jausmaZenkliai visuomet pasirenkami apgalvotai arba
kiek apgalvotai atliekamas Sis veiksmas (atsiZvelgiant | Siuolaikiniy kompiuteriniy progra-
my sidlomg jausmazenkliy jvairove, jy pateikimo tvarkg programos lange ir pan.). Esama ir
kitokiy tyrimo procesg sunkinanciy veiksniy (Yus, 2014, pp.1-6):

’I Jausmazenkliais tarsi dubliuojamas jau Paraleliai egzistuoja ir iS raSmeny su-
parasytas tekstas. komponuoti jausmaZzenkliai, ir jaus-
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mazenkliai-paveiksléliai (kurie gali bati ani-
muoti); skirtingos programos i$ rasmeny
sudéliotus jausmaZzenklius pavercia skirtin-
gais paveiksléliais arba vienos programos
paveiksléliais juos pavercia, kitos — ne.

Skiriasi elektroninio bendravimo pro-

gramy (ir priemoniy) sidlomi vartoti
jausmazenkliai.

5 IS analizuojamo teksto ne visuomet ga-
lima nustatyti jausmazenklio pasirinkimo
priezast].
JausmaZenkliy pasirinkimui  didelés
jtakos turi kontekstas ir aplinkybés: jy
gausa ir jvairove gali priklausyti nuo individu-
alaus stiliaus, asmenu, su kuriais bendrauja-

ma, diskusijos formalumo lygmens, temy ir
pan.

Néra apibréZta, kuriuos jausmazenklius
vartoti pagal tai, kokias emocijas ir kokj
jy intensyvuma norima perteikti.

Dél taikomojo jausmazenkliy vartosenos tyrimy pobtdzio iSaugo ir doméjimasis jausma-
Zenkliy funkcijomis tekste: per pastarajj deSimtmet] angly kalba publikuotuose darbuose
galima rasti tiek iSsamesniy, tiek ne tokiy iSsamiy bandymy klasifikuoti jausmazenkliy funk-
cijas. Toliau pateikiamos iSsamiausios jausmaZzenkliy funkcijy klasifikacijos, kurias straips-
nio autorei pavyko rasti.

Elis Dresneris ir Susana Herring (2010, p.62) teigia, kad jausmazenkliai tekste: a) Zenklina
emocijas, perduodamas jausmaZzenkliu, primenanciu veido israiSka; b) Zenklina reikSmine
informacija, nesusijusia su emocijomis, bet sutartinai (tai priklauso nuo bendraujanciy Zmo-
niy) Zymima jausmazenkliais, vaizduojanciais mimika; c) vartojami ilokucinei jégai (angl.
illocutionary force) sustiprinti. Natia Amaghlobeli (2012, pp.352-353) mano, kad jausmazen-
kliai: a) papildo Zinute neverbaliniais elementais; b) yra pertekliné informacija — antrina tai,
kas pasakyta ZodZiais; c) paneigia arba anuliuoja ZodZiais iSreikStg mintj; d) pakeicia teksto
mint] (atskleidzZia tikraja teksto prasme); e) daznai vartojami vietoje skyrybos Zenkly. Anot
Daantje Derks ir jos kolegy (2007, pp.11-12), jausmazenkliai: a) iSreiSkia emocijas; b) su-
stiprina (papildo) Zodine informacija ir c) vartojami iSreiSkiant humora. Barry Kavanaghas
(2010, pp.75-77) teigia, kad Sie ekstralingvistinés informacijos Zymikliai: a) vartojami san-
tarumui reiksti; b) atlieka apsaugine (barjero) funkcijg; c) susvelnina prasymus; d) vartojami
kaip viena i$ pozityvaus mandagumo strategijy; e) padeda uzmegzti rysj; f) iSreiSkia humorg;
g) perteikia emocijas; h) padeda suzadinti ir iSreiksti empatijg; i) vartojami vietoje ZodZziy.
Yusas (2014, p16) nustaté, kad jausmazenkliai tekste: a) nurodo poZidrj ar vertinima, kurio be
jausmazenkliy adresatas neatpaZinty; b) sustiprina Zodziais isreikSto poZiGrio ar vertinimo
intensyvuma; c) sustiprina arba susvelnina jtaiga; d) paneigia ZodZiais perduotg informacijg
juokaujant; e) paneigia ZodZiais perduotg informacija ironizuojant; f) padeda isreiksti vertini-
ma ar emocijas, susijusias su pasisakymo turiniu; g) padeda iSreiksti vertinima ar emocijas,
susijusias su visu komunikaciniu aktu; h) perduoda Zodziais iSreik8to jausmo arba emocijos
intensyvuma.

Kaip matyti i$ pateikty klasifikacijy, autoriai vieningai sutaria, kad jausmazenkliy funkcijos
tekste neapsiriboja vien tik emocijy raiska, kuri daZniausiai akcentuojama apibréZiant jaus-
maZenklio terming. TaCiau kai kuriais atvejais klasifikacijos persidengia tarpusavyje (pvz.,
humoro iSraiSka pasitelkiant jausmazenklius minima tiek Derks, tiek Kavanagho klasifikaci-
jose), o kai kur triksta tikslumo pacios klasifikacijos viduje. PavyzdZiui, néra iki galo aisku,
kodel Kavanaghas skiria dvi skirtingas funkcijas: c) susvelnina praSymus ir d) vartojami kaip
viena i§ pozityvaus mandagumo strategijy, nes galéty atrodyti, kad funkcija c téra vienas is d
funkcijos varianty; taip pat neaisku, kaip Yuso tyrime atpazinta riba tarp juokavimo ir ironijos
skiriant dvi atskiras funkcijas: d) paneigia ZodZiais perduotg informacijg juokaujant ir e) pa-
neigia ZodZiais perduotg informacija ironizuojant. Taigi ne visos uZsienio autoriy pateikiamos
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jausmazenkliy funkcijy klasifikacijos atrodo tikslios, ne visuomet aiskus funkcijy skyrimo
pagrindas. Taip pat néra Zinoma, ar Sias klasifikacijas bdty galima pritaikyti ir lietuviy kalbai.
Todél atrodo prasminga atlikti jausmaZenkliy vartosenos analize ir iSsiaiskinti, kokias funk-
cijas jausmazenkliai atlieka lietuviskame tekste.

Tyrimo medziagg sudaro 450 jvairaus ilgio interneto komentary, kuriuose vartojami jausma-
Zenkliai. Komentarai surinkti i$ interneto forumo Draugas.lt, jy tekstai radyti 2010-2015 m.
Komentarai rinkti i8 diskusijy apie ligas, mityba, king, religija, dvasinguma, studijas, sporta,
automobilius, kompiuterinius Zaidimus, finansus. Stengtasi, kad kiekvienos temos komen-
tary Zodziy skaicius bty kiek jmanoma panasesnis (jis svyravo apytiksliai nuo 1300 iki 1600
Zodziy). Komentarus tyrimui nuspresta rinkti i$ interneto forumo, o ne i$ socialiniy tinkly,
pasisakymy po straipsniais ar asmeniniy Zinuciy, nes: a) interneto forumuose komentary
autoriai bendrauja anonimiskai, ¢ia kuriamas dialogas, taigi emocijy raiska ribojama maZziau
nei, pavyzdziui, vieSuose socialiniy tinkly puslapiuose ar komentaruose po straipsniais, kur
dialogas beveik nekuriamas; b) i$ diskusijy skirtingomis temomis surinkti jvairiy autoriy
komentarai gali padéti jzvelgti bendresnes, o ne individualias ar kuriai nors nedidelei Zmoniy
grupei bddingas jausmazenkliy vartosenos ypatybes.

Jausmazenkliy funkcijoms analizuoti pasitelktas tekstyny lingvistikos metodas - i$ ko-
mentary sudarytas 15110 ZodZiy tekstynas. Interneto forumuose dazniausiai skiriasi jvairiy
jausmazenkliy piktografiné raiska, todél pasirinkta analizuoti komentarus i$ vieno interneto
forumo, taip siekiant iSvengti netikslumy nedidelius jausmazenkliy paveikslélius pakeic¢iant
raSmeny kombinacijomis1. IS viso tekstyne uZfiksuoti 673 jausmaZenkliai ir piktografiniai
Zenklai2. Apie 30 proc. (198 jausmaZzenkliai) buvo sudaryti i$ raSmeny, o apie 70 proc. (475
jausmazenkliai ir piktografiniai Zenklai) — nedideli paveiksléliai, kai kurie i% jy animuoti. Sie
duomenys patvirtina Yuso (2014, p.4) teiginj, kad, nors anksciau dauguma veido israiSka
vaizduojanciy jausmazenkliy badavo sudaromi is raidZiy ir skyrybos Zenkly, dabar juos daz-
niausiai pakei€ia nedideli (animuoti) paveiksléliai. Dalis interneto forumo diskusijose rasty
paveiksléliy galéjo bati vartotojy sudaryti i$ raSmeny kombinacijy ir véliau kompiuterinés
programos automatiSkai paversti | paveikslélius, o kita dalis paveiksléliy rasant komentarus
pasirinkti iS kompiuterinés programos lango, taciau nustatyti, kurie paveiksléliai uzrasyti
kuriuo bldu, nebuvo jmanoma. Todél Siame tyrime nebus analizuojama, ar jausmaZenkliy
formatas gali turéti jtakos jy funkcijoms tekste.

Surinkus tekstyna paveiksléliai pakeisti i$ raSmeny sudarytais jausmazenkliais arba kito-
kiais pakaitos simboliais (Zr. 1 lentele).

Veliau, siekiant nustatyti vartosenos désningumus, naudojantis programa AntConc (versija
3.4.4.0) sudaryti ir analizuoti jausmaZzenkliy konkordansai. Nuspresta atskirai neanalizuoti
animuoty ir neanimuoty jausmazenkliy vartosenos, nes animuoti jausmazenkliai surink-
tuose komentaruose pasitaiké tik sporadisSkai. Todél, pavyzdziui, analizuojant besijuokiantj
veida Zymincio jausmaZenklio :D vartosena, | jo konkordansa jtraukti ir jvairiomis kryptimis
judancios besijuokiancio veidelio animacijos (Zr. 1 lentele, nr. 12) pavartojimo atvejai.

1 Nedidelius jausmaZenkliy paveikslélius pakeisti raSmeny kombinacijomis reikalauja tekstyny analizés programos
AntConc specifika.

2 Piktografiniais Zenklais Cia ir toliau vadinami nedideli paveiksléliai, kurie néra mimika vaizduojantys jausmazenkliai
(pvz., 14 pav. pirmoje lenteléje). 9 ir 10 paveiksléliai pirmoje lenteléje galéty bati i$ dalies laikomi ir mimika vaizduo-
janciais jausmazenkliais, ir piktografiniais Zenklais, nes juose neapsiribojama vien tik mimika. Siame tyrime jie laikyti
jausmazenkliais, nes vaizduoja ir veido iSraiska.

Mimikg
simbolizuo-
janciy
jausmazenliy
vartosena ir
funkcijos



1 lentele

Komentaruose
uzfiksuoti paveiksleéliai
ir jy pakaitos simboliai

tekstyne
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1. & )

2. i) D
3 @ P
4. Merkiancio akj veidelio animacija. )

5. @ (

6 . ISsiziojanCio ir iSpuciancio akis (nustebusio) 0

' veidelio animacija. '

7. @ /

8 Nuleistos akys (Zidri Zemyn). FACE1
9. & FACE2
10. = FACE3
1. I@l Vartancio akis veidelio animacija. ANIM1
12 @ Jvairiomis kryptimis judanti besijuokiancio ANIM2

' veidelio animacija.

13, ) >
14, & PICI

JausmazZenkliy vartosenos ir funkcijy analizé

Suskaiciavus visus tiriamojoje medziagoje uzfiksuotus jausmazenklius ir surikiavus juos pa-
gal vartojimo atvejy daznuma, nustatyta, kad dazniausiai analizuojamose interneto forumo
Draugas.lt diskusijose vartojami teigiamas emocijas Zymintys jausmazenkliai (Zr. 2 lentele).

Dazniausi (46,1 ir 38,1 proc.) yra teigiami jausmazenkliai :) ir :D bei jy variantai, vaizduojan-
tys besiSypsantj ar besijuokiantj veida. Teigiamais laikytini ;) ir :P jausmaZenkliai vartojami
gerokai reciau (5,7 ir 3,4 proc.) nei minéti :) ir :D. Vis délto jie gerokai daZnesni uzZ neigiamas
emocijas reiSkiancius :/ ir :( (1,8 ir 1,3 proc.). Kity jausmazenkliy pasitaiké nedaug (visi kartu
jie sudaro 3,3 proc.). Todél nuspresta analizuoti tik 6 dazniausiy jausmazenkliy vartoseng ir
funkcijas: :), :D, ;), :P, :/ bei :(.

Kaip jau minéta, tiriamoji medZiaga apima 2010-2015 metus. 2015 metais jausmaZenklis,
vaizduojantis besijuokiantj veidg su dZiaugsmo asaromis (angl. face with tears of joy), Oks-
fordo Zodyno buvo paskelbtas mety ZodZiu. [domu tai, kad tiriamojoje medziagoje toks jaus-
mazenklis nebuvo pavartotas nei karto. To prieZastys galéty bati kelios: 1) Sis jausmazenklis
2010-2015 metais Lietuvoje dar nebuvo populiarus; 2) kadangi jausmazZenkliy vartosena gali
priklausyti nuo interneto terpés, Sis jausmaZenklis galéjo bdti vartojamas ne forume Drau-
gas.lt, o kitur (pvz., socialiniuose tinkluose), todél jo vartosenos pavyzdZiy tiriamojoje me-
dziagoje ir nepasitaiké; 3) Sis jausmaZzenklis nebuvo jtrauktas tarp jausmazenkliy, kuriuos,
rasant komentara forume, galima pasirinkti i$ kompiuterinés programos lango.

Renkant tekstyng diskusijose kai kuriomis temomis (pvz., ligos, finansai) tikétasi rasti ge-
rokai daugiau neigiamas emocijas reiskianciy jausmazenkliy. Vis délto tokiose diskusijose
neigiamos emocijos dazniau reiSkiamos ne jausmazenkliais, o ZodZiais (apie neigiamus da-
lykus raSoma daugZodZiaujant arba atvirksciai — labai lakoniskai) ar kitokiomis priemoneé-
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1. Sypsena N2 0 310 46,1
2. Juokas DM, &) .0 xD, XD 256 38,1
3. Mirksnis ), 38 5,7
4 | IBkistas liezuvis P 23 34
5. Susirdpinimas ./ & 12 1,8
6. Liddesys (& 9 1,3
7. - - 6 0.9
8. 0@ 3 04
3 0.4

=y 3 04

9. i( 2 03
S 2 03

() 2 03

10. 0.0 1 0,1
{= 1 01

& 1 0.1

mis, pavyzdziui, daugtaskiais.

Siekiant nustatyti jausmazenkliy vartosenos désningumus ir apibrézti funkcijas, buvo ana-
lizuojami konkordansai. Pastebéta, kad tiek teigiamas, tiek neigiamas emocijas reiskiantys
jausmazenkliai raSomi tais atvejais, kai Zodziais taip pat jvardijama teigiama arba neigiama
informacija ir (arba) jos vertinimas. Tiek teigiami, tiek neigiami jausmazenkliai taip pat gali
bati vartojami juokaujant. Pasitaiké ir atvejy, kai remiantis Zodine informacija konkordanse
ne visada buvo galima pasakyti, kodél po tam tikros frazés vartojamas vienas ar kitas jaus-
mazenklis, t. y. atrodyty, kad jausmaZzenklio toje vietoje, kur jis parasytas, galéty ir nebati,
taCiau jis visgi raSomas. Remiantis Siomis pastabomis, nuspresta suskirstyti jausmazenkliy
vartosenos atvejus ir iSsiaiskinti, kurie analizuojamy jausmaZenkliy daZznuma: a) teigiama-
me kontekste; b) neigiamame kontekste; c) juokaujant ar ironizuojant; d) kai vartosenos
prieZastis i$ Zodinés informacijos ne visai aiski. Pagal teigiamy arba neigiamy jausmazen-
kliy vartosena teigiamame ar neigiamame kontekste jausmaZzenkliai galéty patvirtinti (su-
stiprinti) arba priestarauti ZodZiais pasakytai informacijai. Kadangi aiSkias ribas tarp humoro
ir ironijos ar sarkazmo nubréZti sudétinga, nes jos labai priklauso nuo konteksto bei indivi-
dualios rasanciojo ir skaitanciojo patirties, Siame darbe tokiais atvejais pavartoti jausmazen-
kliai priskiriami vienai grupei.

Visgi suskirstyti jausmaZzenkliy vartosenos atvejus j tokias grupes nebuvo paprasta - tai sun-

2 lentelé

Jausmazenkliy
vartojimo atvejy
daZnumas ir daZniausiy
jausmazenkliy reikSmes



3 lentele
DaZniausiy
jausmazenkliy
vartosenos
tendencijos
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kino skirtingi jausmazenkliu perduodamos informacijos intensyvumo raiskos badai. Emoci-
jos intensyvumui parodyti jausmazenklio dalis, vaizduojanti burna, gali bati raSoma kelis
kartus (pvz., :) Zymety Sypseng, o :)))) — placig Sypseng) (Rykliene, 2001, p.89) arba tas pats
jausmazenklis gali bati keliskart pakartotas (pvz.4: mano atsakymas: :P:P:P:P:P:P:P:P:P ).
Taip pat gali bati raSoma keliy jausmazZenkliy kombinacija, jeigu norima perteikti ne vienu
jausmazenkliu Zymima informacija (pvz.: Geriau ne 11 kart zaisk ta pati o atsisiusk Nauja
Starcraft :D :P :) :D). JausmaZenkliy seka, kur tas pats jausmazenklis kartojamas kelissyk,
Siame tyrime laikyti atskirais jausmaZenkliais, o kai kartojama tik burng Zyminti dalis — vienu
jausmazenkliu. Vienoje sekoje esanciy tapaciy arba skirtingy jausmaZzenkliy vartojimo kon-
tekstas priskirtas kuriai nors vienai i§ minéty keturiy grupiy.

Pastebéjus, kad, kaip teige ir Zalkauskaité (2012, p.118), jausmaZenkliais daznai baigiami
sakiniai, taciau sakinio pabaigos skyrybos Zenklai Salia jy neraSomi, taip pat nuspresta pati-
krinti, kaip daZnai jais baigiamos jvairaus ilgio frazés. Diskusijose nepaisyta radybos ir sky-
rybos taisykliy, todél daznai buvo keblu nustatyti, ar komentary autoriy frazes galima laikyti
sakiniais.

Suskirscius kiekvieno i$ analizuoty jausmazenkliy vartosenos atvejus pagal kontekstg, nu-
statyta, kad maziausiai varijavo (t. y. dominavo kuri nors viena grupé) neigiamy jausmazen-
kliy :/, :( bei teigiamy jausmazenkliy :P, :D vartosena. Labiausiai varijavo teigiamy jausma-
Zenkliy :) ir ;) vartosena (Zr. 3 lentele).

Teigiamas
Neigiamas 8 89 ant pedos. Ziauriai bijau skausmo. eisiu ju naikint i odos dispanseri
9 (Kaune). labai bijau skausmo:(((((((((((
i N 0 mes mat kvaili ir nesuprantam nieko :( O diplominio darbo pirki-
Juokavimas/ ironija 1 11 X o I
mas nera lygiagretus ir diplomo pirkimui ?
Vartosenos prieZastis ne B |-
visai aiski
IS viso 9
Teigiamas - - -
5 2 : ) . Ny . . . -
Neigiamas oi su nemiga nejuokai:/ pastaruoju metu (apie 3 savaites) normaliai
negaliu miegot.
Juokavimas/ ironija 4 33 | “*Man tai visi liaudiski metodai nepadeda,” kaip netikéta :/
Vartosenos prieZastis ne 3 25 | nevisi kaléjime yra nusikaltéliai. bet kaZkaip mano ZodZius paverte,
visai aiski kad sakiau jog bdtinai visi :/
IS viso 12

3 Straipsnyje pateikiamy pavyzdziy i$ forumo diskusijy originali kalba netaisyta.
4 Apskaiciuojant procentine iSraiska laikyta, kad 100 proc. sudaro visi vieno jausmaZzenklio vartosenos atvejai.
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R
Teigiamas - - -
Neigiamas - - -
Juokavimas/ ironija 21 91 ._/ezau, biski pakenteési ir viskas. GroZis reikalauja auky. :D moterims,
juk neskauda :P:P
Vartosenos prieZastis ne 2 9 Man kai tatuiruote dare, darytojas stebejosi kodél nealpstu :P
visai aiski
I$ viso 23
:D
Teigiamas 2 ! Nepamenu kaip ten kas... ;) bet pati esme ta, kad viskas baigesi lai-
mingai:D
Neigiamas - - -
Juokavimas/ ironija 239 93 | Jeinualpsi tai nebent is baimeés :D NESKAUDA TEN VISAI.
Vartosenos prieZastis ne 15 6 Siuo metu ir vel Medal of honor allied assault, turbdt pirmosios dalys
visai aiski niekad neatsibos :D
IS viso 256
)
Teigiamas 4 105 ziauriai geras filmas, yra ir pasijuokt is ko, be to, veiksmas tokijuje
vyksta, nu man lb patiko ;)
. Bet is esmes tie zaidimai greit nusibosta,nebeleidzia jokiu geru zaidi-
Neigiamas 1 2,6 . NN o . 4
mu, viena diena ir viskas, zaidima galima ant lentynos deti ;)
Juokavimas/ ironija 13 34,2 | nenumirsit gal be to karantino, Ziemos atostogos gi ne uz kalny.;)
Vartosenos priezastis ne 20 526 neblogi Cardiplant, jie sirdies veikla gerina, greita nuovargi, dusuli,
visai aiski ' sirdies plakima mazina;)
IS viso 38
)
Teigiamas 51 16 | pagyvenus® neitiketinai pralinksminai :Jl mano sieloj svente dabar :>
Neigiamas 52 17 Bity jdomu su_z“inot{', kodel tqks poelgis, kaip diplominiy pirkimas,
tapo norma mdasy visuomengje...:)
Juokavimas/ ironija 8l o7 | Teisingai pastebejai, tai mergelei gripas ne i plaucius, bet i smege-
nine dave. :):)
Vartosenos prieZastis ne Vienur pigiau, kitur brangiau. Galiausiai nusprendZiau, reikia eti j kli-
o 123 40 ) ST —
visai aiski nikq, kuriq jau isbandziusi.:)
IS viso 310

Kaip matyti i$ treciosios lentelés, jausmazenkliai :/ ir :( daZniausiai (89 ir 42 proc.) vartojami
neigiamos (ar neigiamai vertinamos) informacijos kontekste. JausmaZenklis :P (anot Ry-
klienés (2001, p.89), reiSkiantis pasaipa, o, pasak Fullwoodo ir jo kolegy (2013, p.26), daZnai
vartojamas flirtuojant), kaip ir jausmazenklis :D, turi gana apibréztg vartojimo kontekstg —
tiek vienas, tiek kitas dazniausiai (91 ir 93 proc.) vartojami juokaujant ar ironizuojant. ;) ir :)
taip pat daznai (34,2 ir 27 proc.) vartojami juokaujant ar ironizuojant. Be to, jausmazenklj :)
linkstama (17 proc.) vartoti teigiamos informacijos kontekste. Vadinasi, galima daryti iSvada,
kad, kaip ir parodé uZsienio tyréjy darbai (plg. Yus, 2014, p.1, Amaghlobeli, 2012, p.252), Sia-
me darbe analizuoti jausmaZenkliai daznai pasitelkiami tarsi norint pakartoti ar sustiprinti
ZodZiais jau pasakytg informacija.

5  Pagyvenus - forumo diskusijos dalyvio, j kurj kreipiamasi, slapyvardis
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Visy analizuoty jausmazenkliy, iSskyrus :(, konkordansuose pasitaiké atvejy, kai i$ Zodinés
informacijos buvo sudétinga nustatyti jausmazenkliy vartosenos priezastis. Tokius atvejus
geriausiai apibendrinty Yuso jvardinta jausmazenkliy funkcija: jausmazenkliai tarsi nurodo
rasanciojo poZzilrj ar vertinima, kurj norima perteikti ZodZiais, ta¢iau be jausmazenkliy adre-
satui jj bty sudétinga identifikuoti (Yus, 2014, p.15) arba, kitaip sakant, gali padéti skaitan-
¢iajam interpretuoti tai, kas parasyta (Waldner, 2009, p.35 cit. i$ Yus, 2014, p.8). Kadangi jaus-
mazenkliy ;) ir :) vartosenoje uZfiksuota daugiausiai tokiy vartosenos atvejy, analizuojant
konkordansus paaiskeéjo, kad i$ Sios funkcijos minétiems jausmazenkliams galima iSsKkirti
tarsi dar vieng siauresne funkcija. I3 visy analizuoty jausmaZenkliy tik Sie du buvo vartojami
pasisveikinant (pvz.: Sveiki;) UZdaviau tok| retorinj klausimgq, nes ir paciq kankinq panasios
problemos.), dékojant (pvz.: Gal zinot kur galima butu Kaune issibalinti ir kokiomis kainomis?
Aciu is karto :) ), uZduodant pirmuosius diskusijos klausimus (pvz.: Idomu butu suzinoti, koki
kompiuterini zadima jus siuo metu zaidziate? :) ) ir pan. Taigi batent Sie du jausmazenkliai
gali bati vartojami kartu su mandagumo frazémis ar norint uzmegzti rysj (plg. Kavanagh,
2010, pp.75-76). Sias funkcijas atskirti ne visada jmanoma, nes kai kuriais atvejais viena
frazé gali bati keleriopos paskirties (pvz., Aciu is karto :) gali bati ir padéka, mandagumo
iSraiSka, ir paskatinimas atsakyti | klausima). Nustatyta, kad visi kartu tokie atvejai sudaré
34 proc. jausmazenklio ;) (13 atvejy i$ 38) ir 16 proc. jausmaZenklio :) (50 atvejy i$ 310) var-
tosenos pavyzdziy.

Nevienodas jausmaZenkliy vartosenos atvejy pasiskirstymas tarp minéty grupiy (Zr. 4 len-
tele) rodo, kad, nors egzistuoja funkcijos, kurias tekste gali atlikti visi analizuoti jausmazen-

i(

:/ - 0,8 0,6 0,5

:P - - 32 0,3

:D 0,3 - 36,9 2,3

) 0,6 0,1 2 3

:) 7,9 8 13 19
IS viso 8,8 9,9 55,8 25,1

kliai, taciau kai kurios funkcijos gali skirtis, nes jausmazenklio reikSmé vartosenoje gali bati
platesné arba siauresne.

IS analizuoty jausmazenkliy platesnés reikSmes bity galima laikyti dazniausiai vartotg tei-
giama jausmazenklj :), kurj linkstama vartoti ne tik teigiamame kontekste (7,9 proc. i$ visy
jausmazenkliy vartosenos pavyzdziy) ar juokaujant (13 proc. i$ visy pavyzdziy), bet ir neigia-
mos (8 proc. i$ visy pavyzdZiy) informacijos kontekste. Tai galéty rodyti dar vieng Sio jaus-
mazenklio funkcijg — sudvelninti neigiama informacija (Zalkauskaité, 2012, p.148; Kavanagh,
2010, p.75, kur teigiama, kad jausmaZenkliai vartojami kokiai nors informacijai susvelninti,
taciau nepatikslinama, kurie jausmazenkliai $ig funkcijg atlieka).

6 Apskaiciuojant procentine iSraiska laikyta, kad 100 proc. sudaro 648 visy analizuojamy jausmazenkliy vartosenos atvejai.
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Taip pat nustatyta tendencija kiekvieng i$ analizuoty jausmazenkliy vartoti frazés pabaigoje,
Salia nerasant sakinio pabaigg rodanciy zenkly. IS visy jausmaZenklio :/ vartosenos atvejy
tokiy buvo 75 proc., :( — 78 proc., :P - 91 proc., :D - 76 proc., ;) — 74 proc., :) — 79 proc. Tai
leidZia manyti, jog, atlikdami kitas funkcijas, analizuoti jausmaZzenkliai kartu gali atlikti ir
sakinio pabaigos skyrybos Zenkly funkcijas. Si idvada Siek tiek skirtysi nuo pateikiamy Zal-
kauskaités ir Amaghlobeli darbuose - Cia teigiama, kad jausmaZenkliai daZnai atlieka ne
sakinio pabaigos skyrybos Zenkly, o skyrybos Zenkly funkcijas apskritai (plg. Zalkauskaité,
2012, p.118; Amaghlobeli, 2012, p.352).

Analizuoty jausmaZenkliy funkcijas tekste apibendrintai bty galima pavaizduoti pirmame
paveiksle pateikta schema (Zr. 1 pav.).

Sakinio pabaigos skyrybos g .P.D ) -
Zenkly funkcija. > #€PaDa)

Pakartoja zodZiais pasakytos
informacijos emocinj turinj.

— > /,:(,:P,:D,;), )

Susvelnina pasakyta neigiama

o - )
ormacija.

Padeda identifikuoti raSanciojo
pozidrj ar vertinima, kai emocinis ———— /,:(, :P, :D, ;), 1)
turinys ZodZiais nejvardijamas.

¢

Vartojama su mandagumo b))
frazéms ir siekiant uzmeggzti rysj. e

LT

Kaip galima matyti i$ pirmojo paveikslo, egzistuoja funkcijos, badingos visiems SeSiems
arba daugumai analizuoty jausmaZenkliy. TaCiau, jeigu jausmaZenklio reikSmé varto-
senoje platesné, jis gali atlikti daugiau funkcijy nei siauresnés reikSmés jausmazenkliai.

ISanalizavus daZniausiai interneto forumo Draugas.lt komentaruose rasty jausmaZzenkliy :),
:D, ;), :P, :/ ir :( vartoseng, galima daryti tokias iSvadas:

’I Jausmazenkliai daZniausiai pakartoja informacija, kuri jau buvo jvardinta ZodZiais, todél
galima teigti, jog viena i$ jy funkcijy — sustiprinti arba pakartoti pasakytos informacijos
emocinj turinj.
Visi jausmazenkliai, iSskyrus :(, vartoti ir tada, kai i$ Zodinés informacijos buvo sudétinga
nustatyti jy vartosenos priezastis. Tokiais atvejais jausmazenkliai skaitanciajam nurodo

1 pav

Dazniausiy mimika
Zyminciy jausmazenkliy
funkcijos

ISvados
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rasanciojo pozidrj ar vertinima, kurj be jausmaZzenkliy adresatui baty sudétinga identifikuoti.
Jausmazenkliams ;) ir :) galima priskirti vieng siauresne funkcija: jie daZnai vartojami
kartu su mandagumo frazémis ir padeda uzmegzti rysj su diskusijy dalyviais.
DaZniausiai vartotas teigiamas jausmaZzenklis :) yra platesnés reikSmeés, nes jj linksta-
ma vartoti ne tik teigiamos, bet ir neigiamos informacijos kontekste. Taigi jis atlieka dar
vieng funkcija - susvelnina neigiama informacija.
Visus analizuotus jausmaZzenklius bldinga vartoti jvairaus ilgio fraziy pabaigoje, Salia ne-
rasant jokiy skyrybos Zenkly. Vadinasi, jie gali atlikti ir sakinio pabaigos skyrybos Zenkly
funkcijas.
Jausmazenkliy funkcijy tyrimg bty galima testi analizuojant platesnés reiksmés jausma-
Zenkliy vartosena — greiciausiai bdty galima nustatyti ir daugiau funkcijy negu aptarta Siame
darbe. Nors jausmazenkliy iSvaizda skirtingose skaitmeninése terpése gali blti nevienoda,
tikétina, kad, pavyzdziui, pozityvus jausmazenklis :), kaip ir negatyvus :(, turéty jiems badin-

gq vartosenos konteksta ir funkcijas jvairiose skaitmeninése terpése.
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Regina Sabonyté. Functions of the Most Frequent Emoticons in the Lithuanian Text

Emoticons are considered to be a useful way to express non-verbal information in electronic
discourse. However, detailed analysis of the usage of emoticons has not been done by
Lithuanian linguists so far. The aim of the research is to identify emoticons that are used in
internet discussions most frequently and to determine their functions in a text. The research
material consists of 450 comments from the internet forum Draugas.lt, all comments were
written during the period of the year 2010-2015. Comments were taken from the discussions
about diseases, nutrition, movies, religion, spirituality, studies, sports, cars, computer games,
finances. The overall length of the texts of each topic is 1300-1600 words. The method of the
research is corpus linguistics.

The analysis of comments revealed that there are six emoticons used in internet discussions
most frequently: :), :D, ;), :P, :/ and :(. They can: a) strengthen or repeat emotional content
of written information; b) reveal writer’s attitude or evaluation of written information which
could be difficult to identify without emoticons; c) function as markers at the end of sentence.
Emoticons ;) and :) have wider meaning: they can also be used with phrases of politeness or
help to connect with other participants of discussion as well as soften negative information.
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